
 

（ 資料 ２－２ ） 

岡山県大学図書館協議会令和 3 年度研修会 講習概要（案） 

 

1. 開催日時：令和 3 年 11 月 10 日（水）13：20～17：00 

2. 開催形式：オンライン講習会（Zoom） 

3. 参 加 者：県内 17 大学・短期大学  21 名 

4. 司 会：羽田まどか（岡山大学附属図書館） 

5. テ ー マ：『徹底解説！魅力的な図書館オンライン講習会の作り方 

        ～オンライン講習会開催のための講習会～』 

講  師：株式会社インソース 

川上 憲子 氏 

 

６．講習会内容（配布資料目次から引用）* 

１． 集合型の講習会とオンライン講習会の違い 

■集合型の講習会とオンライン講習会の違いを知る 

２． オンライン講習会の準備段階における配慮 

（１）タイムスケジュール 

（２）講習会資料 

（３）発信元の設営 

（４）受講者の参加環境 

３． オンライン講習会中の効果を高める工夫 

（１）受講者を惹き付けるテクニック事例 

（２）グループワークの実施とその方法 

（３）「ホワイトボード機能」や「投票機能」の活用 

（４）質疑応答やトラブル対応（チャット機能の活用） 

（５）ハイブリッド型（対面＋オンライン）のポイント 

４． 実践ロールプレイング～Zoom に慣れる 

（１）画面共有 

（２）ミュート機能 

（３）反応ボタン 

（４）チャット機能 

（５）ホワイトボード機能 

（６）招待機能 

５． まとめ 

【参考】WEB 会議ツールについて 

*講師（インソース社）の要望により講習会内容については配布資料の目次のみを掲載する。 

以上 



・いつも開催者側だったので、今回の参加を通して、受講者

側の視線を感じ取れ、今後のオンライン講習会での改善す

べき点を発見することができた。 

・グループワークが何度もあったことで、久々に他館の方

と交流・意見交換を行うことができ有意義に感じた。また、

いまさら聞きにくい Zoom の操作方法（画面共有等）を改

めてきちんと学ぶことができたのが良かった。 

・オンライン会議に 10 回くらい参加すれば、実感できるこ

とが大半だった。事前の案内で、「オンライン会議に未参加

や、参加数回程度の方向け」とアナウンスされた方が、ミス

マッチが起きなかった。 

 

 

・配布資料は事前に目を通していたので、配布資料に沿っ

ての講師の方のご説明や話し方も聞き取りやすく､わかり

やすかった。 

・資料を事前に配付されていたため、事前に内容を理解す

ることができた。他館と交流をしながら、考えることがで

きたため、ただ聞くだけでは集中力が欠けてしまったかも

しれないが、最後まで緊張感をもって臨めた。 

・それなりに理解できたつもりではあるが、実際にもう一

度やってみると、意外と理解できていない部分もあるので

は。特に操作関係。 

 

 

・オンライン講習会を開く機会が増えてきており、講習会

を企画するヒントを頂く機会となったため。 

・図書館が行う Zoom を利用した講習会で、学生の立場に

なって考えることができるから。 

・オンラインでの講習会があった場合、参加する側として、

いろいろなパターンを体験できたので少しは身についたよ

うに思う。 

・今まで対面で行ってきた「利用案内」に生かしていきた

いと思った。 

 

 

 

・講習の内容について、ご意見・ご感想があればお聞かせください。（自由回答） 

・Zoom の講習を行う際の注意点等はとてもよく理解できました。Zoom の使い方（例えば、どうすればブレイク・ル

ームを作ることができるのか等）を知りたいです。 

開催前は、とにかくオンライン（Zoom）が謎過ぎて、クループワークが恐怖でしかありませんでしたが、実際は非常

にわかりやすく、参加中も先生の声かけ・相槌等のおかげで安心して楽しく参加できました。 

大変良

かった, 

10

良かっ

た,7

ふつう, 2

あまり良くなかった, 1

講演の内容はいかがでしたか。

理解でき

た, 9

よく理解

できた, 8

ふつう, 3

講習会の内容はどの程度理解できまし

たか。

役に立つ

と思う, 

10

大変役に

立つと思

う, 9

ふつう, 1

講習会の内容は

今後の業務に役立つと思われますか？

岡山県大学図書館協議会令和 3 年度研修会 実施後アンケート（回答数 20） 

（ 資料２-３ ）



・オンライン開催ということで、会場まで出向かないで良

い（出張）ことは負担にならなかった。参加しているこち

ら側の環境が図書館内の自分のデスク上 PC を利用してい

たので、周囲への気遣い等配慮した。 

・開催までに事前接続テスト期間があったので、zoom の

接続の仕方・通信回線の環境を把握でき、開催時には 

あまり不安なく参加できた。 

・図書館のパソコンにカメラ機能がついていないため、機

材担当部署から借りる必要があったので、機材的には少し

だけ（本当に少しだけですが）大変だった。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・オンライン講習会を開く機会が増えてきており、インタ

ラクティブ講習会づくりの工夫や、アドバイスを頂け良か

ったです。ありがとうございました。 

・今回の講習会のおかげで、Zoom への不安感、恐怖心が

薄くなった。オンライン講習会の開催、参加とも気持ちの

上でのハードルが下がったので良かったと思う。今後、興

味のある講習会があった場合、可能な限り参加できたらと

思う。 

 

 

 

・本学的には、繁忙期であった。また図書館総合展とも重

なっていたため、夏休み中など他の時期がよかった。 

参加しや

すかった, 

13

まあまあ参

加しやす

かった, 4

やや参加しにく

かった, 2

ふつう, 1

開催形式（オンライン開催）について、参

加への難易度はいかがでしたか。

ハイブリッ

ト開催, 14

オンライ

ン開催, 9

現地開催, 

7

今後の講習会開催形式の希望をお選びく

ださい（複数回答可）。

大変良

かった, 9

良かった, 

9

ふつう, 2

本年のテーマ『オンライン講習会の作り

方』はいかがでしたか。

適当だった, 19

適当ではなかった, 1

開催時期は適当でしたか。


